
DIE KRAFT DER KOMMUNIKATION

Optimieren Sie Ihr Unternehmen mit den Unified Communications-, Collaboration- und Customer Experience-Lösungen 

von Mitel. Die Technologien verbinden Teams und Kunden zuverlässig und sicher – ob per Anruf, Chat oder Video, unterwegs 

oder im Homeoffice.

Mitel
Kommunikation 
OHNE
Kompromisse

MEHR ALS 50 JAHRE ERFAHRUNG

Seit über fünf Jahrzehnten ist Mitel ein Pionier und Marktführer 

im Bereich Unternehmenskommunikation. Mitel liefert 

maßgeschneiderte Lösungen für führende Unternehmen, 

Behörden und Bildungseinrichtungen weltweit. 

Mit umfassendem Know-how sowie Serviceportfolio und 

einem starken Partnernetzwerk hebt Mitel die Kommunikation 

auf das nächste Level.

HEUTE

TOP-UC-ANBIETER
in mehr als 10 GROSSEN MÄRKTEN

#1​
UC-Anbieter WELTWEIT

5.000+​
Mitarbeiter WELTWEIT

#1​
in DECT WELTWEIT

80M+​ 
GLOBALE NUTZER in mehr als 100 Ländern 

#1
UC- Anbieter DACH

IHR PARTNER FÜR UNTERNEHMENSKOMMUNIKATION

Mitel stellt Ihre Anforderungen in den Mittelpunkt. Die Lösungen für Kommunikation, Zusammenarbeit und Contact Center 

bieten die Flexibilität und Auswahl, die Ihr Unternehmen benötigt, um heute und in Zukunft erfolgreich zu sein.

Quelle: Synergy Research Q2/2024 Analysis



Organisationen benötigen die  richtige Lösung  

für ihre Anforderungen!

Prozesse

Datenschutzrichtlinien 

Regulatorische Anforderungen 

Kundenerlebnis

Zusammenarbeit zwischen den Teams

Mitarbeitermobilität

HYBRID, INTEGRIERT, MULTIMODAL

Eine Lösung passt nicht für alle – bei Mitel finden 

Sie flexible, hybride Lösungen, die sich nahtlos an 

Ihre Anforderungen anpassen. Das Mitel Common 

Communications Framework bietet ein einheitliches 

Erlebnis, unabhängig davon, wie Ihre individuelle 

Lösung aussieht. Profitieren Sie von einer Vielzahl an 

Integrationen, wie etwa Zoom oder branchenspezifischen 

Anwendungen, um Ihre Abläufe effizienter zu gestalten 

und zu optimieren. Ermöglichen Sie Ihrer Belegschaft 

– von Frontline-Mitarbeitenden bis hin zu Back-Office-

Teams – multimodale Konnektivität für effizientes 

Arbeiten – überall und jederzeit.

UNSER PORTFOLIO
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Kundenvorteile

ERFAHRUNG

Mitel ist seit mehr als 50 Jahren ein Pionier und Marktführer 
in der Branche, der geschäftskritische Kommunikation für 

viele der weltweit größten Unternehmen, Regierungen und 
Bildungseinrichtungen bereitstellt. 

BRANCHEN

Das Angebot umfasst flexible und innovative Lösungen für 
verschiedene Branchen sowie umfassende Integrationen mit 
Partnern im Mitel Ökosystem. Diese spezialisierten Lösungen 
erfüllen die Anforderungen jeder Organisation von heute und 

maximieren gleichzeitig ihr Potenzial für morgen.

PRAKTISCHE INNOVATION

Der Fokus von Mitel liegt auf Innovationen, die Unternehmen 
spürbaren, praktischen Mehrwert bieten. Durch die Integration von 
Kommunikation und KI in Ihre Geschäftsprozesse vereinfacht Mitel 

Abläufe, sodass Ihre Teams sich auf das Wesentliche – Verbindungen 
und Ergebnisse – konzentrieren können.

SERVICES

Kommunikation erfordert maßgeschneiderte Lösungen. Mit den 
flexiblen Lösungen von Mitel kann Ihr Unternehmen die optimale 
Kommunikationslösung auswählen, sodass Frontline- und Back-

Office-Teams jederzeit und überall effizient arbeiten können.

WELTWEITES PARTNERNETZWERK

mit Expertise, lokalem Support und vielseitigen Integrationen. Dank 
eines umfassenden Produkt- und Serviceportfolios sowie eines 
breiten Ökosystems mit tiefen Integrationen bietet Mitel seinen 
Kunden die passende Lösung für ihre individuellen Bedürfnisse.

FLEXIBILITÄT UND AUSWAHL

Flexibilität ist seit jeher ein Kernmerkmal von Mitel. Wählen Sie 
aus verschiedenen Bereitstellungsmodellen, einer breiten Palette 

an Geräten und flexiblen Lizenzoptionen – ganz nach Ihrem 
Bedarf. Umfangreiche Serviceleistungen stehen Ihnen jederzeit zur 

Verfügung, wenn Unterstützung benötigen. Mit Mitel haben Sie alles, 
was Sie für Ihren Erfolg brauchen.

WIE MITEL IHREN ERFOLG SICHERT 

Die 7 Dimensionen der Kommunikationsflexibilität und -kontrolle von Mitel: Der hybride Ansatz sorgt für eine optimale 

Abstimmung der Kommunikationslösungen auf die individuellen Bedürfnisse Ihres Unternehmens – heute und in der Zukunft. 

Klicken Sie auf die Kreise für weitere Informationen.

MITEL BIETET alles

http://www.mitel.de
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